
Komfortabel und  
kostengünstig:  
Heizung ohne  
Anschaffungskosten



Sie leben in Sankt Augustin? Wir auch! Darum liegt  
uns die Stadt ebenso am Herzen wie Ihnen.
Als Ihr Versorger von nebenan liefern wir nicht nur Strom, 
Erdgas und Wärme, sondern wir sind auch jederzeit für Sie 
da. Ganz real und persönlich: In unserem Kundenzentrum 
haben wir stets ein offenes Ohr für Ihre Fragen, Anliegen 
und Anregungen. Partnerschaftlich − Nachbarschaft eben.

Und als gute Nachbarn engagieren wir uns für Bildung, 
Kultur, Sport und Soziales – damit wir uns alle weiterhin 
wohlfühlen in Sankt Augustin.

Energie −  
zum Greifen nah



Ihre Heizung ist defekt, veraltet oder verbraucht zu viel 
Energie?  
Wir bieten Ihnen innovative Gasbrennwerttechnik in einem  
Mietmodell mit 24-h-Service und Service-Flatrate.

Rund um die Uhr sorgen wir dafür, dass Ihr Zuhause ange-
nehm warm ist – mit Garantie auf Ihren Heizkessel über die 
gesamte Vertragslaufzeit. Sie zahlen nur Ihren festgeleg-
ten monatlichen Abschlag und Ihre Verbrauchskosten.

Ihre Vorteile im Überblick

Mieten Sie Ihre 
„Rundum-sorglos- 
Heizung“

��� 	� Service-Flatrate: inklusive Inspektion, Wartung,  
Reparatur und Schornsteinfeger  

��� 	� ProfiPartner: Installation und Inbetriebnahme durch 
unsere ProfiPartner oder durch einen Handwerker 
Ihrer Wahl

��� 	 �Keine Anschaffungskosten: Sie haben keine  
Investitionen. Ihre Rücklagen werden geschont

��� 	 24-h-Kundenservice: Wir sind immer für Sie erreichbar 

��� 	� Transparente Preise: persönlich berechnete, feste  
Monatspauschale zzgl. Ihrer Verbrauchskosten 

��� 	� Modernste Gasbrennwerttechnik: bis zu 20 % ge-
senkter Energieverbrauch und weniger CO2-Emissionen

Auf Wunsch lassen wir Ihren Öltank durch unsere ProfiPartner  
(zertifiziert durch TÜV Rheinland oder DEKRA) ausbauen. 
Sauber und sicher mit fachgerechter Entsorgung.

WärmeKomfort

HeizungKomfort

Alles inklusive: Heizung, Wartung, Service-Flatrate und  
Erdgas. Sie zahlen eine fixe Monatspauschale und Ihren  
individuellen Verbrauch.

Sollten Sie noch einen Vertrag mit einem anderen Gas- 
lieferanten haben, erneuern wir Ihre Heizungsanlage auch 
ohne Erdgaslieferung. Mit bis zu 20 % Energieeinsparung 
und unseren Rundum-Service-Leistungen für Installation, 
Wartung und Reparatur. 

Unsere Angebote  
für Sie



1 �Alle Preise sind Bruttopreise. Sie enthalten die gültige Umsatzsteuer, auf zwei  
Nachkommastellen kaufmännisch gerundet.

Ihre individuellen Verbrauchskosten und eine feste Pau-
schale ergeben die monatlichen Kosten. Hier am Beispiel 
WärmeKomfort dargestellt:

Kostet Ihre neue Erdgasheizung z. B. 11.800 €1, ergibt sich 
bei einer Laufzeit von 15 Jahren eine feste Monatspauschale 
von 199 €1 zzgl. Wärmeverbrauch.

Ihren Verbrauch rechnen wir zum jeweils aktuellen Energie- 
preis ab. So sind auch diese Kosten für Sie immer transparent.

Haben Sie bereits ein Handwerkerangebot zur  
Installation einer neuen Erdgasheizung vorliegen?  
Dann schicken Sie uns dieses gerne per Mail an  
energieeffizienz@stadtwerke-sankt-augustin.de.

Sobald uns das Angebot Ihres Installateurs vorliegt, erhalten 
Sie von uns eine Übersicht über die zu erwartenden monat-
lichen Kosten Ihrer neuen Heizung. Sollten Sie noch kein  
Angebot haben, helfen wir Ihnen gerne bei der Auswahl 
eines Fachmanns aus unserem ProfiPartner-Netzwerk 
und der Einholung eines Angebots. Gerne kann auch Ihr 
Wunschhandwerker ein Angebot erstellen.

In wenigen Schritten  
zur neuen Heizung

So haben Sie die 
Kosten im Griff 

1   �Nachdem Sie Ihr individuelles Angebot erhalten  
haben, beraten wir Sie. Für Verwalter präsentieren  
wir gerne Angebot und nötige Arbeiten auf  
Eigentümerversammlungen.

� 2   �Sie sind überzeugt: Dann schließen Sie einen Vertrag 
mit uns.

� 3   �Wir installieren Ihre neue Heizung. In der gesamten  
vereinbarten Laufzeit gilt unsere Service-Flatrate.  
Wartung, Reparatur und Schornsteinfeger sind inklusive.

� 4   �Vor Ende der Vertragslaufzeit besprechen wir gemein-
sam, wie Ihre Wärmeversorgung in Zukunft gestaltet 
werden soll.



Ihre Vorteile als  
Wohnungseigentümer/
-vermieter

Entsorgung  
leicht gemacht

Das Mietmodell schont Ihre Rücklagen. Wir prüfen unver-
bindlich, ob Sie als Vermieter einen Teil der Monatspauschale 
auf die Mietnebenkosten umlegen können. Sollten Sie für 
Ihre Mieter oder für sich eine Trennung von Heizung und 
Wärmeversorgung wünschen, bieten wir Ihnen hierfür ent-
sprechende Tarife an. 

Sprechen Sie uns an, wir helfen Ihnen gerne weiter.

Unsere Öltankentsorgung

Gemeinsam mit unseren ProfiPartnern bauen wir Ihren 
nicht mehr benötigten Öltank zum Festpreis aus und 
entsorgen ihn umweltgerecht. Die Kosten richten sich – 
unabhängig von örtlichen Gegebenheiten – ausschließlich 
nach der Größe des Tanks. Der Wert eventuell enthalte-
nen Restöls wird Ihnen erstattet.

 

Ihre Vorteile

���   �Fachgerechter Ausbau des Öltanks  
(zertifiziert durch TÜV Rheinland oder DEKRA)

  �Einhaltung aller Sicherheitsrichtlinien,  
Abschlussreinigung des Kellerraums

  �Optional rüsten wir Ihren (Erd-)Öltank zum  
Regenwasserspeicher um

  �Wir unterstützen Sie bei der Umstellung auf  
nachhaltige Heiztechnik, damit Sie CO2-Emissionen 
verringern und Energiekosten sparen können

  �Wir investieren ausschließlich in hochwertige Heizungs- 
anlagen von ausgewiesenen Markenherstellern 

  �Damit auch Installation, Wartung und Reparatur reibungslos 
verlaufen, kooperieren wir im Rahmen der ProfiPartner-
schaft mit ausgewählten Handwerksbetrieben

  �Sollten Sie also noch nicht mit einem Fachhandwerker Ihres 
Vertrauens zusammenarbeiten, vermitteln wir Ihnen gerne 
einen Experten aus unserem Netzwerk

Rundum sorglos

Profi Partner
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Stadtwerke Sankt Augustin GmbH
Mendener Straße 23
53757 Sankt Augustin

Am Telefon, in unserem Kundenzentrum, per 
E-Mail oder im Internet – wann immer Sie Fragen zu 
unseren Produkten haben, helfen wir Ihnen gerne 
weiter. 

Wir freuen uns auf Sie!

Telefon: 	02241 25 285 23 
Fax: 	 02241 25 285 05
Mo. – Fr.:	7.00 – 20.00 Uhr 
Sa.: 	 9.00 – 20.00 Uhr

E-Mail:  
energieeffizienz@stadtwerke-sankt-augustin.de

Weitere Informationen finden Sie unter 
www.stadtwerke-sankt-augustin.de

Wir sind gerne 
für Sie da




