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        14.01.2020Strompreise ändern sich zum 1. April 2020
[image: Strompreise ändern sich zum 1. April 2020][image: ]
Ab dem 1. April 2020 gelten bei den Stadtwerken Sankt Augustin neue Preise für Privat- und Gewerbekunden bei der Versorgung mit Strom. Die Anpassungen betreffen die Arbeitspreise für die verbrauchten Kilowattstunden in den Verträgen FairRegio, TradeRegio, Gewerbestrom plus, Gemeinschaftsstrom plus und Allgemeinstrom. In allen Tarifen steigt der Arbeitspreis für eine Kilowattstunde (kWh) einheitlich um 2,62 Cent. Die Grundpreise und die Zählerpreise bleiben stabil. Für einen Musterkunden (3.000 Kilowattstunden Jahresverbrauch) steigt der Strompreis im Tarif FairRegio basis damit um 6,55 Euro pro Monat (rund 8,13 Prozent).
Die Erdgaspreise der Stadtwerke Sankt Augustin bleiben unverändert.
Der Strompreis ist gekennzeichnet von gestiegenen Beschaffungskosten und den seit dem 1. Januar gestiegenen Netznutzungsentgelten, einer gestiegenen Erneuerbare-Energie-Umlage, der gestiegenen sogenannten „Paragraf-19-Umlage“ und einer höheren Umlage für sogenannte abschaltbare Lasten. Dies wird durch leicht sinkende andere Umlagen (KWK-Umlage) nicht kompensiert.
Die Stadtwerke Sankt Augustin liegen mit ihren Strompreisen auch nach der Erhöhung im überregionalen Preisvergleich im Mittelfeld. Viele andere Lieferanten haben ihre Strompreise bereits im Januar 2020 erhöht oder werden zeitgleich mit den Stadtwerken Sankt Augustin erhöhen.
Alle Kunden, die von einer Preisänderung betroffen sind, erhalten in den kommenden Tagen ein individuelles Schreiben mit weiteren Informationen rund um die Preisanpassung.
Zum 1. April ändern die Stadtwerke Sankt Augustin auch ihre Ergänzenden Bedingungen für die Stromlieferung. Dies betrifft vor allem die Verzugspauschalen, das sind Kosten, die entstehen können, wenn Kunden ihre Rechnung nicht oder nicht rechtzeitig zahlen. Diese Kostenbestandteile sinken mehrheitlich.
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                    Kundenservice

                    Wir helfen Ihnen gerne weiter.


                    	02241 25 285 25
Mo. – Fr.: 8:00 – 20:00 Uhr
	service@stadtwerke-sankt-augustin.de
	HilfeCenter


                

                
                    Kundenzentrum

                    Für Sie persönlich vor Ort.

                    	Mendener Straße 23
53757 Sankt Augustin
                        
Mo.: 7:30 – 12:00 Uhr & 12:45 – 17:00 Uhr
Di. bis Do.: 7:30 – 12:00 Uhr & 12:45 – 16:30 Uhr
Fr.: 7:30 – 13:00 Uhr
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                        Wir sind ausgezeichnet!
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